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一、电商基础档案
商铺网址 电子名片 小程序

例子：

温馨提示：用微信扫一扫二维码即可访问

已开通网站账号人员 获得询价数量 询价查看次数 备注

L 小姐 725 124

Z 先生 44 6

Y 先生 1243 687

备注 温馨提示：经常登录并更新产品报价可获得更多采购商询价

二、电商效果一览表
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1、商铺采购商访问和询价数据变化如下图所示

（数据来源：百度统计和钢铁世界大数据系统）

 数据解读：公司收到的询价量随着访问量的增长而增长，总体趋势是在不断的增长中，

2019 年第一季度的询价量比 2018 年季度平均询价量增长了 1.3 倍。2018 年 9 月开

通黄金展位服务后，访问量和询价量提升明显。

2、询价的查看率情况如下

 数据解读：发送贵公司的询价单查看率 40.61%，与园区的询价单查看率 86.17%比较，

总体偏低，机会浪费较多，园区询价平均成交率达 30%，建议确定好询价单接收专人，
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据分析 Y 小姐的查看询价率最高，Z 先生查看询价率最低，请贵公司确定主要的询价查

看人员，避免发生部分询价发送后未查看的情况。

3、商铺上传产品更新情况如下：

 数据解读：贵公司更新产品的主要集中在 2018 年 9 月，更新产品的频率越多，在搜索

市场中被搜索的几率将越大，在百度搜索（无缝钢管 LCGT）无缝钢管品类的，搜索后排

名在第 10 页之后，截止 5 月 29 日该品类最好是 xx 公司（钢铁世界网无缝钢管产品百

度最前排名案例），建议重点安排专人每日更新。

 更新产品小技巧：小程序资源单创建后发朋友圈，其更新后可同步到网站产品库。产品 库

更新越及时，网站和百度的排名都越靠前。

4、采购商通过小程序/360 全景/移动站点的访问及点击贵公司“询

价”按钮的次数情况：
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（数据来源钢铁世界电商大数据分析系统）

 数据解读：360 场景中，询价按钮被点击次数少于同行 26.3%，原因是小程序缺乏转

发无缝钢管等产品库存等场景展示。小程序的询价按钮点击次数 18 年 12 月和 19 年 2

月、3 月增加了，是因为贵公司参与了钢铁世界电商组织的小程序元宵活动，增加了商

铺的曝光量，相应询价电话按钮点击次数就增加了。

5、近期参与活动情况——小程序的转发分享、点赞

公司 分享数 分享占比 点赞数 点赞数占比

某管材公司 115 0.35% 1 0.00%

园区前 20 公司平均值 796 72.5% 6465 78.4%

参与活动商铺 32577 100% 224351 100%

 数据解读：园区商铺活动前 20 名的，其小程序转发分享次数平均值是 796 次，通过小

程序转发活动获得询价量平均提升 25%，他们提升询价量的方法如下：

a、设立互联网专席

b、用小程序更新资源单产品信息，对外发送报价

c、微信关注绑定钢铁世界公众号，及时收取报价信息、报价速度快
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三、钢铁世界网最新采购商来源渠道介绍
1、新功能上线

A：360°全景，全新升级，全方位提升用户体验

1) 画面质量更细腻，还原度更高

2) 增加多个入口进入 360 全景，如二维码、小程序、WIFI 平台、微信端、网站等

3) 360 全景地图将优先展示核心商家

4) 场景中自定义显示商品，点击图片即可了解商品详情

 钢铁世界将多渠道全方位推广（如工业区、WIFI、新媒体等渠道），带来目标采购商

的增加，商家需加入核心商家群、拍摄多个 360 全景、上传的热点产品等措施提升商

铺曝光率，让采购商更方便的查看到商铺的产品及联系方式，升级后预计每周浏览超过 10 万

次，5 月份上线。

B：WiFi 平台，全新开发。

1) 客户进入园区 WIFI 平台更容易找产品，快速询价

2) 询价单自动发送到商户手机

3) 商户更新产品动态信息可以快速在 WIFI 平台曝光

4) WIFI 平台的 360 真实场景导航，可以快捷找到商户

 园区将投放 200+的 WIFI 标识牌指引采购商联网进入 WIFI 平台，浏览商家商铺产品进

行询价导航等。充分利用目前每日接近 6000 人次访问的 WiFi 系统，打通钢铁世界网产

品库、新增采购商发布找车需求等功能，5 月份上线。
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新推广：有哪些快速提升访问量和询价量的秘诀？答案是做广告！

（1） 我们的服务与其他平台的区别

（2） 网站首页广告位

特点：位置常年紧缺，受关注度高。
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（3） 类目广告位：

特点：服务时间 1 年，精准广告位置和询价分发、搜索置顶前五、门户网站宣传优先、

访客保底平均 90,000+

服务说明：

A、广告展示特权（打通 PC、手机端）：当搜索类目名称时，相关的词的搜索结果显示对

应的广告

a、现货产品搜索中心分类广告位 1 个（仅 5 个）

b、现货产品搜索中心产品排序前五置顶（仅 5 个）

c、现货大全页默认广告位模块轮流显示（类目广告+首页广告+钻石展位+黄金展位用 户，

仅 5 个位置）

d、网站首页产品中心分类广告位轮流显示（仅 6 个）

e、小程序、网络商铺 PC 版+手机版全新高级商务展示风格（仅类目广告、首页广告、

钻石展位有）
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B、效果特权

a、同等条件下，类目关键词相关采购询价优先发

b、同一公司在钢铁世界电商平台上获得采购商访客量平均 90,000+

c、同等条件下，优先在门户网站中宣传类目广告公司及单独采访写稿（仅类目广告有） d、

在客服微信朋友圈中转发宣传（仅类目广告有）

e、在“钢铁世界网”“钢价趋势研究”两个微信公众号文章底部优先展示公司 logo

宣传

f、在“乐从钢铁世界”官方抖音中优先传播公司小视频

g、面对面网站操作培训及沙龙举办优先参与权

h、360°园区全景导航地图中、百度导航及高德导航优先标注

C、售后服务

a、产品资料、公司资料上传

b、宣传图片设计

c、定期整理广告效果报告

d、名片设计

e、360°公司场景拍摄及制作

D、执行政策

a、开通即赠送价值 5888 元小程序

b、均价 46,800 元/年，推广期 38,000 元/年，每类目仅 5 个位置，5 月开售，现可预

约
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（4） 钻石展位推广服务

特点：灵活、门槛低，询价迅速增加，搜索排名优于普通会员，访客保底 13,600+

服务说明：

A、广告展示特权

a、网站首页“焦点推荐”模块轮流显示（仅钻石展位有）

b、可选广告展示位置：钢企大全搜索网页、价格指数网页、行情资讯网页、采购下单 网

页（仅钻石展位有）

c、现货大全页默认广告位模块轮流显示（类目广告+首页广告+钻石展位+黄金展位用 户，

仅 5 个位置）

d、小程序、网络商铺 PC 版+手机版全新高级商务展示风格（仅类目广告、首页广告、

钻石展位有）
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B、效果特权

a、同等条件下，相关采购询价优先发

b、同一公司在钢铁世界电商平台上获得采购商访客量 13,600+

c、在“乐从钢铁世界”官方抖音中优先传播公司小视频

d、面对面网站操作培训及沙龙举办优先参与权

e、360°园区全景导航地图中、百度导航及高德导航标注

C、售后服务

a、产品资料、公司资料上传

b、宣传图片设计

c、定期整理广告效果报告

d、名片设计

e、360°公司场景拍摄及制作

D、执行政策

a、按次计算，6800 元/次，服务时间随效果达成（快则 3 个月、慢则 6 个月、12 个

月或者 2 年，直到达成才下线）。目前缺广告位，原客户有续费优先权

b、开通即赠送价值 5888 元小程序
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